CAPITULO

A mediagao do desafio ocorre quando o mediador
instila no mediado um sentimento de determinacao
e de entusiasmo para executar tarefas novas e
complexas. A identificacao dos passos envolvidos
na obtengdo do sucesso proporciona motivagdo para
enfrentar novos desafios.

Desafio




Desafio e —

| A mediagdo do desafio pode ser correlacionada com a
exploragdo de territdrios novos e estranhos. E como
escalar uma montanha. E necessdrio determinagdo
para perseverar. Os picos emocionais que o explorador
experimenta sdo a excitagdo do sucesso.

mediagao do desafio € a nona peca do quebra-

-cabeca da experiéncia da aprendizagem

mediada. Ela envolve evocar no mediado a
motivagio para tentar algo novo e a determinagéio
para perseverar em algo dificil. Num mundo em que
as mudangas acontecem de forma constante e rapida,
novidades e complexidades se tornam a norma. Com
iss0, a mediagdo do desafio ajuda a preparar o mediado
para conduzir essas mudangas. Essa mediagao envolve
a superagdo do medo do desconhecido e a resisténcia a
algo dificil ou incomum.

A mediagdo do desafio pode ser obtida de varias
formas. Por exemplo:

® 0 mediador pode modelar uma atitude aberta e
entusiasmada quando defrontado com situagoes
novas e dificeis;

® 0 mediador pode criar oportunidades para que o
mediado se defronte com tarefas novas e complexas;

® o mediador pode encorajar a criatividade, a
curiosidade e a originalidade no confronto com
ideias novas;

L) mediador pode recompensar o sucesso e exprimir
0 sentimento de entusiasmo e satisfagao do
mediado; e/ou

® 0 mediador pode encorajar o mediado a assumir
riscos apropriados e sensfveis em relagdo a
diferentes tarefas e situagdes.
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Uma énfase excessiva em notas pode ter o efeito
negativo de remover o valor intrinseco de alcangar
sucesso numa tarefa. O resultado é que o aluno se
torna motivado somente por estimulos externos.

ELABORACAO

Além disso, 0 medo de falhar inibe as tentativas de
realizar tarefas novas ou de tentar abordagens novas

e diferentes. O professor pode reduzir esses receios e
mediar o desafio, proporcionando atividades préticas
com tarefas incomuns e quebrando atividades
complexas em partes menores e mais ficeis de lidar.
Além disso, pode estimular o risco de uma falha inicial
quando séo tentadas abordagens inovadoras. Pode
fazer isso colocando menos énfase no produto final e
mais no processo.

Em Casa

Todos nés nascemos com um desejo natural de
desafiar. As criangas pequenas se esforgam na tentativa
de manipular uma faca e um garfo ou de calgar seus
sapatos porque desejam fazer isso por si mesmas. Os
pais que interferem e executam as tarefas dificeis para
a crianga estdo negando a ela a pritica necesséria para
futuramente alcangar sucesso ao lidar com tarefas
complexas.

Lembre-se

Os vérios critérios da experiéncia da aprendizagem
mediada estao todos inter-relacionados. Nesse caso,
existe uma tensdo dindmica entre a mediagdo do
desafio e a mediagdo do significado - na mediagao do
significado, a conservagio de valores tradicionais ¢é
enfatizada (veja o capitulo 2); na mediagao do desafio,
0 que se enfatiza € o esfor¢o em direc¢ao a algo novo,
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APLICACAO

EXEMPLOS ATIVIDADES QUE PODEM PROMOVER A MEDIACAO DO DESAFIO

O O professor propde aos alunos situagdes novas, complexas e
Na Sala de Aula § et
desafiadoras de acordo com a competéncia deles.

O O professor estimula a curiosidade intelectual, a originalidade e
O professor reduz a ansiedade em a criatividade, apresentando tarefas ndo convencionais para os
relagdo a um problema dificil: alunos num clima livre de julgamentos.

O O professor cita exemplos de pessoas que tiveram sucesso ao se
defrontar com desafios, com novidades e situagdes complexas,
assim como quando diante de obstéaculos.

“Existem exemplos dificeis. Vejamos
com quantos vocés podem lidar”.

O O professor faz os alunos tomarem consciéncia de sua capacidade
de crescimento para enfrentar situagdes novas e complexas,
colocando foco nos aspectos positivos de seu trabalho, mesmo
quando os resultados gerais forem insatisfatérios.

Em casa [J Os pais estimulam a curiosidade da crianga e a convidam a
exploragao de novos territérios.

O Os pais atuam como modelos para seus filhos na medida em que

is encorajam: ;
Os pais encorajam os desafiam em novas areas de crescimento.

“Tente o escorregador grande; vocé vera [ A pessoa responsavel pela crianga mostra entusiasmo quando
como é divertido”. defrontada com uma situagdo nova e diferente, em vez de
protegé-la do desconhecido.

O Os pais proporcionam varias opgdes de atividades para estimular
o crescimento além do atual nivel de desenvolvimento da crianga.

0O Os pais encorajam a crianga a esforgar-se com uma atividade
dificil em vez de realizar a atividade por ela.

Em snuagaes O O orientador desenvolve a confianga do cliente para lidar com

. situagoes complexas sem medo, ajudando-o a percebé-las como
comun'ta"aS/ oportunidade de crescimento.
Aconselhamento O O terapeuta encoraja o cliente a confrontar-se e a lidar com

situaghes que anteriormente eram evitadas.

O O lider comunitario modela um sentimento positivo de

O asaistents s0ci8l 10ma eipicite 0 expectativa ao se defrontar com um ambiente novo e em

processo para alcangar 0 Sucesso: mudanga,
“Este projeto novo e dificil exigira O O terapeuta proporciona um clima de apoio e livre de julgamentos
paciéncia e iniciativa”. que facilita a experimentagao.
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VERDADEIRO OU FALSO

Escreva V abaixo das afirmativas verdadeiras e F abaixo das afirmativas falsas.

1. A mediacao do desafio contradiz a necessidade de conservar os valores e atitudes
comunicados ao mediado por meio da mediacao do significado.

2. Quebrar uma tarefa em passos mais simples e familiares é mediar o desafio.

DEFINA
Defina mediagao de desafio com suas palavras.

MODIFIQUE
Substitua a afirmativa abaixo por outra que melhore a mediagdo de desafio.

“Se vocé nao fizer o que ja foi tentado e deu certo, ficara desapontado.”
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AVALIE

A mediacao do desafio pode encorajar uma exploragdo desnecesséria que iria além da
capacidade da criancga; isso é desaconselhavel. O que vocé pensa disso?
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ESTUDO DE CASO

10h30 - Alex mostra aos seus amigos a musica que compos durante a aula de matematica.

| musica? ) )
musica brilhante divino... {  no concurso de talentos?
\

\ e g

) samba? - y
v . Al Vocé estd

&3 {  louco?
/ ]
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7 NN

( HQUE lipo OP ‘ \ - / . \ .
| Acabei de compor uma ’ | / Alexé ™\ 1 Por que vocé ndo se inscreve

|

Responda as perguntas abaixo. O estudo de caso completo pode ser visto nas paginas 22 e 23.

1. Os amigos de Alex estdo mediando desafio?

2. 0 que a resposta de Alex nos diz sobre sua atitude com relagao a desafios? Por que ele
tem essa atitude?

3. O que o amigo de Alex poderia fazer para ele superar seus sentimentos de inseguranca,
consequentemente mediando o desafio com eficiéncia?
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